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구분 개정 전 개정 후
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신용정보주체의 권리 및 행사방법

1. 이용ㆍ제공사실 조회 및 통지 요청권

[신청방법]

• 전화(고객센터 전화번호) : 1661-1400

• 인터넷(홈페이지 주소) : www.sycapital.co.kr

• 서면(금융회사 주소) : 서울 강남구 테헤란로 124 삼원타워(풍림빌딩) 14층
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2. 상거래 거절 근거 신용정보의 고지 요구권
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3. 이용ㆍ제공 동의 및 마케팅 동의 철회(연락중지) 청구권
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4. 개인신용정보의 열람 및 정정 청구권
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5. 개인신용정보의 삭제 요구권
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6. 자동화평가 결과에 대한 설명요구 및 이의제기권
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